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معلمان  یبا عملکرد شغل یمنف یابیو ترس از ارز یرابطه تعلل ورز یبررس

 وانیمتوسطه اول شهر مر

 چکيده

 نی. اوده استب وانیمعلمان متوسطه اول شهر مر یبا عملکرد شغل یمنف یابیو ترس از ارز یرابطه تعلل ورز یبررس یپژوهش به دنبال بررس نیا 

 وانیول شهر مرانفر از معلمان متوسطه  305 یبر رو قيو با استفاده از ابزار پرسشنامه انجام شده است. پرسشنامه تحق یشیمايبه روش پ قيتحق

بوده  نیيان پامعلم یمنف یابیترس از ارز زانيمعلمان کم بوده است. م یتعلل ورز زانينشان داد که م قيتحق یفيتوص یها افتهیشده است.  اجرا

د ا عملکرب یمنف یابیو ترس از ارز یتعلل ورز نيبهم نشان داد که  قيتحق یها هيمعلمان بالا بوده است. آزمون فرض یاست. و  عملکرد شغل

 وجود داشته است.  یدار یمعکوس و معن یهمبستگ وانیمعلمان متوسطه اول شهر مر یلشغ

 و معلمان یمنف یابیترس از ارز ،یعملکرد شغل ،یتعلل ورز -کليد واژه
 

 مقدمه -1

ف باه دنااا  مختلا یها و نهادهااامروز که سازمان یایدر دن

م، خامما  خا د هنات  تیفیو ارتقاء ک ییکارا ،یورهرهب شیافزا

 تیام فق یمیاکل یهااز شااخ  یکایبه ع ا ان  یعملکرد شغل

مطرح است. در ح زه آم زش و پارورش، نقاش  یو سازمان یفرد

-یاددهیا ام یع اصار در فرا نیاز ماثررتر یکیمعلمان به ع  ان 

 یشاغل برخ ردار است. عملکارد ییبالا اریبن تیاز اهم ،یریادگی

 یلیتحصاا شاارفتیآماا زش و پ تیاافیمعلمااان نااه ت هااا باار ک

هااا، نگرش یریگاساات، بلکااه در شااک  رگااراریآماا زان ت ردانش

 ک اامیم فااایا یاساساا ینقشاا زیااآنااان ن یهاااهااا و مهار ارزش

ثرر بار ع ام  م یبررس رو،نی(. از ا2019و همکاران،  سیادیری)کا

در علا    یپژوهشامهم  یهااز ح زه یکیمعلمان  یعملکرد شغل

 .رودیبه شمار م یشغل یو روانش اس یتیترب

معلماان را  یت انام عملکارد شاغل یکه م ییرهایاز متغ یکی

 یبه ع  ان رفتار یورزاست. تعل  یورزقراردهم، تعل  ریتحت تار

را  یضارور ایاکار مهم  کیآن فرد انجا   یکه ط ش دیم فیتعر

ممکان اسات  ریت خ نیا  کهیبا علم به ا یحت انمازد،یم ریبه ت خ

 یورز(. تعلا 2007  ،یداشته باشم )اسات یدر پ یم ف یاممهایپ

تعلاا  در  ،یلیمان اام تعلاا  تحصاا یاشااکا  مختلفاا ت اناامیم

. در ردیاباه خا د بگ یتعل  روزماره و تعلا  شاغل ،یریگمیتصم

چا ن  یامهیاچیدر مشاغ  حناا  و پ ژهیوبه ،یکار یهاطیمح

فشار  شیافزا ،یوراست به کاهش بهره ممکن یورزتعل  س،یتمر

افات  تیاو در نها ،یو ادار یآم زش فیوظا  در انجا ریت خ ،یروان

 (.2024م جر ش د )ک رن،  یخمما  آم زش تیفیک

 اناماختنقیتع داوطلااناه باه به  یابه ع  ان تما یورزتعل 

و  شا دیم فیتعر یم ف یاممهایاز پ یمهم با وج د آگاه یکارها

کاه محصا    یچ مبعم یع  ان رفتاربه یش اختروان  ایدر ادب

و  یخاا دک تر  یهاینااتگیشا ،یفاارد یهااایژگیو نیتعاماا  باا

(. 2023 س،یرویش اخته شمه اسات )سا یکار طیمح یهایژگیو

خلاق،  میت ظا یو تئا ر یزشایانگ یب مزمان یهاهیاز م ظر نظر

کاااه  دهااامیرخ م یه گاااام یشاااغل طیدر محااا یورزتعلااا 

صا ر  اساتر ( به ،ی می)ناخ شاا فاهیانجاا  وظ  ِاحنا هیهز

 یافراد برا نیو ب ابرا مینظر آانجا  آن به زهیاز انگ شتریب یا حظه

 انمازنامیم قیتع کاار را باه مام ،ک تاه یفرار از احناسا  م فا

ممکن اسات هام  یورز(. در م رد معلمان، تعل 2022  را،ی)منک

در ،  یسااازآماده ریاا)نظ یتیترب/یپژوهشاا فیدر عرصااه وظااا

 یادار فی( و هاام در وظاااهاااتیفعا  یها، طراحاابرگااه حیتصااح

 یمیاکل یرفتارها یورز. تعل ابمیها( نم د جلنه ،ینین )گزارش

 ف،یوظاا  یدر تکم ریو م جر به ت خ ک میرا مخت  م یب مزمان

  2دکتر کاظم حن ی و 1زبیر اخمر
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 یخطاا و فرسا دگ شیو افازا یآم زشا یخروجا تیافیکاهش ک

 ،یف ا یهاکه شاام  ج ااه ید شغلعملکر یع ی گردد؛یم یشغل

. ابامیمی کااهش —کاار معلام اسات یشا اختو روان یفردنیب

انام کاه هاا نشاان دادهح زه ریدر آما زش و ساا یمطا عا  تجرب

 شیو افازا ترنییپاا یشاغل تیرضاا ،ییبا کاهش کاارا یورزعل ت

 (.2021مرتاط است )احمم،  یو فرس دگ یفشار روان

 یبارا یادیدادن فرصتها و م ابع زساب از دست  یورز تعل 

 یب مدر انجا  کار سا ریتاخ یش د و از طرف یافراد و سازمانها م

  یاش د کار در زمان نام اسب و محمود انجا  ش د و باعا  تحم

  اهیزم یفشاار روانا نیاش د. ا یبه کارک ان م یادیز یفشار روان

 شا د )غا   پا ر، یم مم کارک ان در دراز یشغل یساز فرس دگ

1395.) 

 ایا تیارسام بار م فق یکه باه نظار ما یاز ع امل گرید یکی

 اسات. تار  از یم ف یابیشکنت افراد اررگرار باشم، تر  از ارز

ناکارآماام در   یشاا اخت هااا نیاز مهمتاار یکاای یم فاا یابیااارز

 را یم فا یابیاست. واتن ن و فرنم تر  از ارز یاضطراب اجتماع

به  مفرط ننات یفتگآش گران،ید یها یابیافراد درباره ارز ینگران

و انتظاار  یابیاارز یهاا تیااجت ااب از م قع ،یم فا یها یابیارز

کردناام.  فیااتعر گاارانید یاز ساا  یم فاا یهااا یابیااتجربااه ارز

و  شارفتیباعا  پ یم ف یابیپژوهشگران معتقمنم که تر  از ارز

ش د  یم یروان یش اس بیاضطراب و آس ،یعم م یبروز تر  ها

 (.1391 گ،ی)آم 

است که بر  یع امل نیاز مهم تر یکیکارک ان  یشغل ملکردع

م اابع  تیاگارارد. ساازمان م فاق اهم یم ریعملکرد سازمان ت ر

بار عملکارد  ماًیکاه مناتق یاتیاعام  ح کیرا به ع  ان  یاننان

ک ام را در   یگرارد و به آن کماک ما یم ریکارک ان ت ر یشغل

 یگ نااگ ن اما  ت انام باا ع یمعلمان ما یک م. عملکرد شغل یم

را محصاا    یرابطااه داشااته باشاام. روانش اسااان عملکاارد شااغل

در  ازهاایهاا و ن زهیادان ام و معتقمنام انگ یما یانناان یرفتارها

 یکایدارد.  ریتار یدر رشم و ت سعه اقتصاد تایعملکرد افراد و نها

م اابع  یرابطاه دارد، بهاره ور یکه با عملکرد شغل ییرهایاز متغ

استفاده ه شام مانه از م اابع  یممرن ک  ن رصاست. در ع یاننان

از م ضا عا  مهام در هماه  یکایاراربخش و متخصا   یاننان

م اابع  تیریم ااع مهام در حا زه مام نیج امع است. ت جه به ا

مارتاط از  یو اساتخما  افاراد متخصا  در ساازمان هاا یاننان

پژوهش به  نیا نیاست. ب ابرا یهر سازمان تیع ام  مثرر در م فق

با  یم ف یابیو تر  از ارز یرابطه تعل  ورز یبررس یبررس  ادنا

 باشم. یم  انیمعلمان مت سطه او  شهر مر یعملکرد شغل

 یبه اهماف هر سازمان م اابع انناان  یعام  در ن نیتر مهم

باه م اابع  زیاهار ساازمان ن شارفتیو پ تیشک م فق یاست و ب

 ییان هاادارد. سازمان آم زش و پارورش از ساازم یبنتگ یاننان

ر پارت ش و متعهمنام و د یآن اغلب افراد یاست که م ابع اننان

و مهاار   تعماداسا ،یزشیو انگ یکار طیص ر  مناعم ب دن شرا

 به کار خ اه م گرفت و چرخ شتریخ د را در خممت آن سازمان ب

 (. 1389 ،یارمحممیآن را بهتر به حرکت در خ اه م آورد ) یها

چ مین تعریاف اراهاه شامه  یکاراهما   ای یتعل  ورز برای

است. فره گ  غت ک  ی ز ک بیلم، فاردی را دارای عارضاه تعلا  

 تعریف می نمایم که امری را به آهنتگی انجا  مای دهام و یورز

رد را دا به بهانه این که بعماً آن را انجا  خ اهم داد، قصم تر  آن

حا تی است کاه ت خیرهاای  ی(. تعل  ورز1994و مان،  کی)بن 

د کرر در انجا  تکلیف به ع  ان شی ه زنمگی فرد تلقی می گاردم

 عاار  است یاهما  کار ای ی(. تعل  ورز1998،  چ ی)ب نت و پ

وری از عقب انماختن انجا  امری، به د ی  ناخ شای می یا ما   آ

ای  به تع یق انماختن کاری برای آی مه، باا وقفاه یآن. تعل  ورز

باه  ی(. تعلا  ورز1994ماان،  و کیمای باشام )بنا  یرمعم  غ

  مع ی به تع یق انماختن امری، به ویژه اگر به ط ر مکارر صا ر

 دست ی(. در واقع تعل  ورز1997،  گیو رو جزیپریرد، است. )بر

ذکر شا د  میکه با یاست اما مطلب مهم فیاز انجا  تکا  منیکش

رشاته اعماا   کیا رآگاهاناه د ریتااخ یاست که تعلا  ورز نیا

تر شامن اوضااپ پاس از باه  میرغم انتظار وخ یمه علخ استه ش

 (. 2007  ،یباشم )است یم یانماز ریتاخ

اننانی ت انا و کار آمم است که مای ت انام ساازمان را  نیروی

کارآ، س د آور و مفیم به حا  جامعاه بناازد و در کا ، کشا ر را 

شک فا و از وابناتگی برهانام. پاایین با دن بهاره وری فاردی در 

ی دو تی ساب می ش د تا باه عاما  بهناازی نیاروی شرکت ها

در بهنازی نیروی  کهاننانی ت جه بیشتری بش د. یکی از ع املی 

اننانی تاریر به سزایی دارد، ارزیابی عملکرد کارک ان است، ت جاه 

به ارزیابی عملکرد کارک ان بخش عممه ای از شاغ  مامیر اسات 

و  منائ  یت هاا،  چرا که  از طریق آن در م رد واگاراری کارهاا

ارتقاء و ترفیع، جابه جایی و انتقا  و بالاخره آم زش کارک ان باه 

 هیمگا( د1988) چماابر(. 2009،  رتناچکیمی پردازد )ب  قضاو

و  رفتار هگیرنم بردر  که همد می یهرا ارا دعملکراز  یتر جامع

و  هارفتار مع ی به دعملکر که ک م می حمطر.وی  ستا نتایج

را از  دعملکرو  گیرنم می  نش  عام از  هارفتار. اشمب می نتایج
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 جهت هاییاربزا ت ها نه هارفتار. ک م می تامی  عم  به فکر

 باش م می هایی پیامم دخ  ن به به بلکه ،نینت م نتایج به نسیمر

 میو  نما هشم گرفته فیزیکیو  ه یذ یها فعا یت  محص از  که

 (.1388و همکاران،  یقیحق)ننتدا نتایجاز  اجمرا  نهاآ انت 

دو نا پ عملکارد  نیبا یکای( تفک1997) م  یاو ماتاو ب رمن

. یا اهیو عملکارد زم یافاهی: عملکارد وظده امیاراهاه م یشغل

 یح  مناه  و داشتن اط عاا  ف ا ییبه ت انا یافهیعملکرد وظ

نا پ عملکارد  نیامشخ  کارک ان اشاره دارد. ا فیمرتاط با وظا

و باه دقات و  تاس یو مشخ  شغل یاصل فیمرتاط با انجا  وظا

مارتاط اسات. عملکارد  یمطابقت با مقررا  و انتظاارا  ساازمان

مختلف مان م  یها هیزم ریبه ت ر فیانجا  وظا یبه مع ا یا هیزم

و   یااست که باا ت جاه باه م یو سازمان یاجتماع ،یش اختروان

  قررابه م یا میو بمون پا ش دیکارک ان انجا  م یشخص زهیانگ

به بها د  ت انمین پ عملکرد م نیسازمان. ا یر ک ت یهانتمیو س

 ها کمک ک م.آن یو ارتقاء عملکرد شغل یم ابع اننان ییکارآ

تاموین ماام ی باارای تحلیا  عملکاارد اننااانی، هرساای و  در

گلماسمیت دو هامف اصالی را در نظار داشات م. تعیاین ع اما  

رنام، کارم مان ت ریر گرا کلیمی که می ت ان م بر عملکرد فرد فرد

ای که مامیران شااغ  بت ان ام آن را دو  اراهه این ع ام  به گ نه

 (.1380 ،یبکار برنم و به خاطر بنپارنم )ط ار

 یباه بررسا یمتعامد یم ض پ، پژوهش ها تیجهت اهم به

 یباا عملکارد شاغل یم فا یابیاو تار  از ارز یرابطه تعلا  ورز

 ی( پژوهش1399) یخان  یاسمعکارک ان پرپماخته انم. مترصم و 

و  یم فاا یابیااتاار  از ارز ،یبااا ع اا ان رابطااه اسااتر  شااغل

 یهامارسااتانیپرسااتاران ب یبااا عملکاارد شااغل یریپرتیمناائ  

پژوهش  نیآممه در ادستبه جیبهاهان پرداخته انم. نتا شهرستان

باا  یم فا یابیاو تار  از ارز یاساتر  شاغل نینشان داد که با

وج د داشته است. غا    یداریمع و  یم فرابطه  یعملکرد شغل

باار  یبااه نقاش تعلاا  ورز یقای( در تحق1395پا ر و همکاااران )

آم زگااران  نیدر ب یشغل یفرس دگ یگریانجیبا م یعملکرد شغل

نشان داد کاه  قیتحق جیپرداخته انم. نتا نیشهر قا ییمقطع ابتما

 یفرسا دگ افازایش در یک  امه ا ی ایب شینقش پا یتعل  ورز

 ایان یشارع .آم زگاران داشته است یعملکرد شغلکاهش و  یشغل

 یفرساا دگ ،یتعلاا  ورز تیوضااع ی(، بررساا1397و همکاااران )

انجاا  داده  یپرساتار انیدر دانشج  یلیو عملکرد تحص یلیتحص

پیرس ن نشاان داد باین تعلا  ورزی  مانتگیانم. نتایج آزم ن ه

مع ااداری و  یرابطه م فا انیتحصیلی و عملکر تحصیلی دانشج 

باا ع ا ان  یقای( تحق1394و اناما  ) یمایوج د داشته است. کر

و ابعاااد  یتعلاا  در کااار و ارتااااط آن بااا خ دکارآماام یبررساا

کارک ااان اداره کاا  ورزش و ج انااان اسااتان هماامان   ییکمااا گرا

 ییگراو کما  ینشان داد تعل  با خ دکارآمم جیانم. نتا دادهانجا  

و همکاران  یداشته است. اورسج یردا یو مع  یمثات رابطه م ف

آن بار  ریو تاار یاساتر  شاغل یباه بررسا یقی( در تحق1403)

دهام کاه  ینشان ما جیعملکرد کارک ان سازمان پرداخته انم. نتا

عملکرد کارک ان دارد  رب یو مع ادار یم ف را یتار یاستر  شغل

 ینارخ خطاهاا شیافازا ،یت انم م جر باه کااهش بهاره ور یو م

و همکااران  یتفتا یشا د. دهقاان یشاغل تیکاهش رضاو  ،یکار

در  یبااا عملکاارد شااغل یارتااااط اسااتر  شااغل ی( بررساا1399)

در سا   زدی یصموق میشه یدانشگاه عل   پزشک یکارک ان ستاد

نشاان داد کاه اساتر   قیاتحق یهاا افتاهیپرداخته انم.  1397

در سطح  یدر سطح بالا و عملکرد شغل یدر کارک ان ستاد یشغل

و  یاساتر  شاغل نیرابطاه با نیبه دسات آمام. همچ ا فیضع

 دار به دست آمم.  یرابطه معک   مع  کی یعملکرد شغل

باا ع ا ان  ارتاااط  یقای( در تحق2016و همکاران ) یک مار

باا روش   ی:  مطا عاه بخاش باانکیاستر  و عملکارد شاغل نیب

 ی فام یکاه رابطاه ا منمیرس جهینت نیبه ا یهمانتگ -یفیت ص

م طقاه  یافنران باناک هاا نیدر ب یر  و عملکرد شغلاست نیب

باا  یا مقا ه(  در 2015و همکاران ) انگیاوتاراخ م وج د دارد. ک

بار عملکاارد  یو اساتر  شاغل یفاارد نیرواباط با ریع ا ان تا ر

 نیاه اب د ب یمقطع -یفیدر پرستاران مرد با روش ت ص یپرستار

اساتر   نیبا یو مع اادار یم فا یکاه هماناتگ منمیرس جینتا

 و عملکرد پرستاران وج د داشته است. یشغل

 مواد و روش ها -2

مراحاا  تحقیقاا  علماای، انتخاااب روش  نیتااریکای از مهم

تحقیق مت اسب با تحقیق است. م ظ ر از انتخااب روش تحقیاق 

این است که مشاخ  ک ایم چاه روش تحقیقای بارای بررسای 

شم. با یم یاز نظر همف کاربرد قیم ض پ خاصی لاز  است. تحق

اساتفاده شامه اسات.  یمقطعا شیماایاز روش پ قیاتحق نیدر ا

معلماان مت ساطه  هیاعاار  است از کل قیتحق نیا یجامعه آمار

شاهر سااکن  نیادر ا قیاتحق یکاه در ه گاا  اجارا  انیاو  مر

نفار با ده  750  انیاهنت م. تعماد معلمان مت سطه او  شهر مر

اساتفاده شامه  یتصاادف یریااز روش نم نه گ قیتحق نیانم. در ا



 

4 
   

 مامار باه  قیاتحق ازیااط عا  ما رد ن یجمع آور یاست. برا

را  قیامراجعه نم ده و از معلمان خ استه شم تاا پرسشا امه تحق

 یریابرآورد حجم نم ناه از فرما   نم ناه گ ی. برا مینما  یتکم

ک کران استفاده شمه است. تعماد افراد نم ناه بار اساا  فرما   

از  قیااتحق نیااباشاام. در ا یفاار ماان 305کاا کران  یریاانم نااه گ

 ا یامق نیاسات. ب اابرا شامهپرسش امه استانمارد شمه استفاده 

 باشم. یاز اعتاار لاز  برخ ردار م قیتحق

 نتایج -3

خ کرونااا یروایای پرسشا امه از آ فاا یریگبرای انمازهتما  

:  تعلا  ورزی باشام یصا ر  ما بمیناست. که  مهیاستفاده گرد

( و عملکارد شاغلی هام 807/0بی م فی )(، تر  از ارزیا839/0)

 ب ده است. 814/0برابر 

 30تاا  20 نیسن ب یدارا یدرصم معلمان م رد بررس 8/14

 یع ایدرصام  9/43ساا ،  40 یا ا 31 نیدرصام با 3/20سا ، 

درصم  21سا  سن و  50 یا  41 نیاز معلمان ب یمیبه ن کینزد

ما رد  درصام معلماان 2/46سا  سان دارنام.  50از  شتریآنان ب

م رد  نمعلما شتریدرصم آنان زن هنت م و ب 8/53مرد و  یبررس

 یدرصم معلمان م رد بررس 17داده است.   یرا زنان تشک یبررس

 یدرصم هم دارا 6/45ب ده انم.  پلمیف ق د یلیممر  تحص یدارا

مامر   یدرصام دارا 1/32با ده انام.  ناانسی  یلیممر  تحص

هام  انیدرصام پاساخگ  3/5با ده انام. و  نانسیف ق   یلیتحص

درصام از  8/13. شا مبا یمامر  دکتارا ما یگفته انام کاه دارا

سا  و کمتر ساابقه خاممت در آما زش و  5معلمان گفته انم که 

ساا  ساابقه  10 یا ا 6درصم گفتاه انام کاه  17پرورش دارنم. 

ساا   15 یا  11درصم آنها هم گفته انم که  1/19خممت دارنم. 

نم ده  انیدرصم ب 6/19پرورش دارنم.  سابقه خممت در آم زش و

درصام گفتاه  7/17سا  سابقه خممت دارنام.  20 یا  16انم که 

 26اظهار داشاته انام کاه  زیدرصم ن 8/12سا  و  25 یا  21انم 

 سابقه خممت در آم زش و پرورش دارنم. شتریسا  و ب

درصام معلماان گفتاه انام کاه  9/22 ریات جه به جمو  ز با

 یاص  تعل  ورز  کهیا ایکم است و  یلیآنها خ یتعل  ورز زانیم

آنهاا کام  یتعلا  ورز زانیادرصم هم گفته انم کاه م 24نمارنم. 

خا د را در  یتعلا  ورز زانیم زین انیدرصم پاسخگ  9/27است. 

 زانیاانم کاه م گفتهدرصم  4/13کرده انم.  یابیارز یحم مت سط

 یعلا  ورزت زانیادرصم هم م 4/11است و  ادیآنها ز یتعل  ورز

ت ان گفت که  یکرده انم. در مجم پ م یابیارز ادیز یلیخ د را خ

درصام معلماان  2/26معلمان کم با ده اسات.  یتعل  ورز زانیم

کارده انام.  یابیکم ارز یلیخ د را خ یم ف یابیتر  از ارز زانیم

 یآنها کام ما یم ف یابیگفته انم که تر  از ارز هادرصم آن 9/25

 یم فا یابیاظهار داشته انم که تر  از ارز درصم هم 3/23باشم. 

تار  از  زانیام زیادرصم ن 4/13باشم.  یم یآنها در حم مت سط

درصام هام  2/11کارده انام و  یابیارز ادیخ د را ز یم ف یابیارز

بالاست. در مجما پ  یلیآنها خ یم ف یابیگفته انم که تر  از ارز

ب ده  نیین پامعلما یم ف یابیتر  از ارز زانیت ان گفت که م یم

 نییپاا یلایخا د را خ یدرصم معلمان عملکرد شاغل 1/12است. 

درصم آنهاا هام گفتاه انام کاه عملکارد  8/14نم ده انم.  یابیارز

 یعملکارد شاغل زانیام زیادرصم ن 3/24است.  نییآنها پا یشغل

درصام آنهاا هام  2/27کرده انم.  یابیارز یخ د را در حم مت سط

درصام هام  6/22آنهاا باالا اسات و  یگفته انم که عملکرد شاغل

 یکرده انم. در مجم پ ما یابیبالا ارز یلیخ د را خ یعملکرد شغل

 باشم. یآنها بالا م یت ان گفت که عملکرد شغل

 قیتحق یرهایمتغ یآمار فی: ت ص2جمو  شماره 
خیلااای  متغیرها

 کم

خیلااای  زیاد مت سط کم

 زیاد

 8/11 4/13 9/27 0/24 9/22 تعل  ورزی

 تاااااار  از

ارزیااااااابی 

 م فی

2/26 9/25 3/23 4/13 2/11 

عملکاااااارد 

 یشغل

1/12 8/14 3/24 2/27 6/21 

-از آزما ن ک  ما گروف رهاایآزم ن نرماا  با دن متغ یبرا

آورده  ریااستفاده شمه است. همچ ان  که در جمو  ز رن فیاسم

 5از  قیاتحق یرهاایهماه متغ یبرا یدار یشمه است سطح مع 

 نیاا عیاگفات کاه ت ز ی تا انم نی ابرادرصم بالاتر ب ده است. ب

 .باشم ینرما  م رهایمتغ

 قیتحق یرهایمتغ عی: آزم ن نرما  ب دن ت ز2شماره  جمو 
-آزمااا ن ک  مااا گروف متغیرها

 رن فیاسم

تعاااااماد 

 افراد

سطح مع ی 

 داری

 143/0 305 296/0 تعل  ورزی

تاار  از ارزیااابی 

 م فی

263/0 305 204/0 

 068/0 305 496/0 یعملکرد شغل

 یمنتق  با عملکارد شاغل یرهایرابطه رابطه متغ ریجمو  ز
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آمامه  ریدهم. با ت جه به آنچه که در جمو  ز یمعلمان را نشان م

معلماان  یو عملکرد شغل یتعل  ورز نیب یهمانتگ بیاست ضر

آن  داری¬یو سطح مع ا -316/0برابر   انیمت سطه او  شهر مر

-یاست. پس م دار یمع باشم که معک   و  یم 001/0برابر  زین

معلمان مت ساطه  یو عملکرد شغل یتعل  ورز نیت ان گفت که ب

وجا د دارد و  یدار یمعک   و مع ا یهمانتگ  انیاو  شهر مر

باه جامعاه  میدرصم قابا  تعما کی یبا احتما  خطا جهینت نیا

 زانیاگفات کاه هرچاه م ت ان یم یع ی. باشم یم قیتحق یآمار

 زیاآنهاا ن یعملکارد شاغل اش م، ده بب شتریمعلمان ب یتعل  ورز

صافر را رد کارده و  هیفرض نیاست و با عکس. ب ابرا افتهیکاهش 

تر  از  نیب یهمانتگ بی. ضرمیک  یم مییرا تا یپژوهش هیفرض

  انیامعلمان مت سطه او  شهر مر یو عملکرد شغل یم ف یابیارز

ه باشم ک یم 001/0برابر  زیآن ن یدار یو سطح مع  405/0برابر 

تار  از  نیتا ان گفات کاه با یدار است. پس ما یو مع  یم ف

  انیامعلمان مت سطه او  شهر مر یو عملکرد شغل یم ف یابیارز

باا  جاهینت نیاوجا د دارد و ا یدار یمعکا   و مع ا یهمانتگ

 قیاتحق یبه جامعاه آماار میدرصم قاب  تعم کی یاحتما  خطا

 یابیاز ارزتار  ا زانیات ان گفت که هرچه م یم یع یباشم.  یم

 افتاهیکااهش  زیاآنها ن یب ده، عملکرد شغل شتریمعلمان ب یم ف

 هیصاافر را رد کاارده و فرضاا هیفرضاا نیاساات و بااا عکس. ب ااابرا

 .میک  یم مییرا تا یپژوهش
 معلمان یمنتق  با عملکرد شغل یرهایمتغ ی: همانتگ3جمو  شماره 

 مع ی داری تعماد ضریب همانتگی متغیرها

 001/0 305 -316/0** تعل  ورزی

 001/0 305 -405/0** تر  از ارزیابی م فی

برای تایین عملکرد شغلی معلمان از روی متغیرهای منتق  

متغیرهاای تعلا  از رگرسی ن چ م متغیره استفاده شامه اسات. 

 یغلبر عملکرد شا  یداریمع  ریمعلمان تار یم ف یابیو ارز یورز

 را ییادرصام از تغ 25 گریبا همم رهایمتغ نیداشته انم. ا شیخ 

 یما نیایرا تا  انیامعلمان مت سطه او  شاهر مر یعملکرد شغل

 ک  م.

 یمنتق  بار رو یرهایاستانمارد شمه متغ بیضرا ریجمو  ز

. دهامیمعلماان را نشاان م یعملکارد شاغل یع ایوابنته  ریمتغ

 یتعلا  ورز یبتاا بیهمانگ نه کاه نشاان داده شامه اسات ضار

  یع ای. باشامیم -276/0هاا برابار آن یمعلمان بار عملکارد شاغل

هار  یباه ازا ق،یاتحق یرهایمتغ ریگفت که با ک تر  سا ت انیم

درصم واحم  28معلمان،  یدر تعل  ورز رییتغ اریواحم انحراف مع

و از  میاآیب ج د م رییمعلمان تغ یدر عملکرد شغل اریانحراف مع

 یبتاا بیضار نیشا د. همچ ا یمعلمان کاسته م یعملکرد شغل

برابار  رهایمتغ ریمعلمان با ک تر  سا یم ف یابیتر  از ارز ریغمت

در  رییاهر واحم انحراف استانمارد تغ یبه ازا یع یاست؛  -316/0

از  اریادرصم انحراف مع 32معلمان ، مقمار  یم ف یابیتر  از ارز

 ش د. یآنها کاسته م یعملکرد شغل
 مع ی داری Tآزم ن  ضریب بتا متغیرها

 001/0 85/3 -276/0 تعل  ورزی

 001/0 71/5 -316/0 تر  از ارزیابی م فی

 یریگ جهیبحث و نت

ف باه دنااا  مختلا یها و نهادهااامروز که سازمان یایدر دن

م، خامما  خا د هنات  تیفیو ارتقاء ک ییکارا ،یوربهره شیافزا

 تیام فق یمیاکل یهااز شااخ  یکایبه ع ا ان  یعملکرد شغل

در ح زه آم زش و پارورش، نقاش  مطرح است. یو سازمان یفرد

-یاددهیا ام یع اصار در فرا نیاز ماثررتر یکیمعلمان به ع  ان 

 یبرخ ردار است. عملکارد شاغل ییبالا اریبن تیاز اهم ،یریادگی

 یلیتحصاا شاارفتیآماا زش و پ تیاافیمعلمااان نااه ت هااا باار ک

هااا، نگرش یریگاساات، بلکااه در شااک  رگااراریآماا زان ت ردانش

. از ک امیم افایا یاساسا ینقشا زیاآناان ن یاهها و مهار ارزش

 از یکایمعلماان  یع ام  ماثرر بار عملکارد شاغل یبررس رو،نیا

 باه یشاغل یو روانش اس یتیدر عل   ترب یمهم پژوهش یهاح زه

رابطاه تعلا   یبررسا یپژوهش به دناا  بررس نی.  ارودیشمار م

ساطه معلمان مت  یبا عملکرد شغل یم ف یابیو تر  از ارز یورز

و باا  یشایمایباه روش پ قیتحق نیب ده است. ا  انیاو  شهر مر

ر با قیپرسش امه انجا  شمه است. پرسش امه تحق اراستفاده از ابز

اجارا شامه   انیانفر از معلمان مت ساطه او  شاهر مر 305 یرو

 یتعلا  ورز زانینشان داد که م قیتحق یفیت ص یها افتهیاست. 

 نییمعلمان پا یم ف یابیاز ارز تر  زانیمعلمان کم ب ده است. م

ن اسات. آزما   دهمعلمان بالا باالا با یب ده است. و  عملکرد شغل

تر   نیو ب یتعل  ورز نیهم نشان داد که ب قیتحق یها هیفرض

معلماان مت ساطه او  شاهر  یباا عملکارد شاغل یم ف یابیاز ارز

 وج د داشته است. داری یمعک   و مع  یهمانتگ  انیمر

و مکارر در  یرضروریغ ریه معم لاً به ع  ان ت خک یورزتعل 

 یوربار بهاره یقایعم یم فا ریتا ر ش د،یم فیتعر فیانجا  وظا

 نیدارد. در حرفه آم زش، ا یو س مت روان ،یکار تیرضا ،یشغل

 حیکا  ، تصاح یساازتعلا  در آماده رایدوچ مان است ز ریت ر

  امیفرآ تیافیبار ک مینتقط ر مبه یدرس یزیرو برنامه ف،یتکا 
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 (. 2007  ،ی)است گراردیم ریت ر یریادگی–یاددهی

 از یناشا ت انامیکاه م ،یم ف یابیتر  از ارز گر،ید یس  از

گرشاته  یهاتجرباه ایاعم  اعتماد به نفاس،  ،یاضطراب اجتماع

 یتعاام   شاغل تیافیو ک هیاروح فیمهم در تضع یباشم، عامل

 ران،یمام ژهیوباه ،گارانیکه هم اره نگران قضاو  د یاست. معلم

خا د باا  فیوظاا نجاا آم زان است، در ادانش یایاو  ایهمکاران 

 یآما زش، نا آور تیفیمن  ه بر ک نیو ا ش دیاضطراب م اجه م

. گاراردیم یم ف ریاو ت ر یاو تعام   حرفه سیتمر یهادر روش

 یکه به اضاطراب مازمن در خصا ا داور یم ف یابیتر  از ارز

(. تاار  از 1969  اام،یره دارد )واتناا ن و فراشااا گاارانید یم فاا

 کاهش مشاارکت ،یاجت اب یبه رفتارها م جراغلب  یم ف یابیارز

در ممرساه  یفاردنیو کاهش تعام   ب ،یآم زش یهاتیدر فعا 

( در پژوهش خ د نشان دادنام 2005و همکاران ) کسی. وش دیم

و  یباا کااهش اعتمااد باه نفاس شاغل یم فا یابیکه تر  از ارز

  (.2005و همکاران،  کسیاز کار رابطه مع ادار دارد )و تیرضا

نناات باه قضااو  و  یع  ان نگرانبه  یم ف یابیاز ارز تر 

 یهااز م  فاه یکایو  شا دیم فیاتعر گارانینامطل ب د یابیارز

 یشغل یتعامل یهاتیاست که در م قع یاضطراب اجتماع یمرکز

قاارار دهاام.  ریتاا رفاارد را تحت زشیااهااا و انگمهار  ت اناامیم

 یم ف یابیاز ارز ر انم که تنشان داده یش اختروان یهاپژوهش

و کااهش  هااییت انا شیباع  تمرکز فرد بر خ د، اجت اب از نماا

  میفرآ نیا گردد؛یم یشغلیاجتماع یهاطیمشارکت فعا  در مح

ک م  فیرا تضع یاو تعام   حرفه فیوظا یاجرا تیفیک ت انمیم

ممرسه، معلمان داهماً در معار   ی(. در فضا2023 ،یر)ب ش و  

( رانیهمکااران و مام ن،یآم زان، وا امدانش یاز س  چه) یابیارز

 یم فا یابیتر  از ارز یسطح بالا یافراد دارا نیقرار دارنم؛ ب ابرا

باه  عیسار یدهپاسخ ،ین آورانه آم زش یهاممکن است از آزم ن

 نیااجت اب ورزنم، که ا یختاربازخ رد سا رشیپر ایآم زان دانش

و اجارا  در ،  ی)ماث ً طراحا یبر عملکرد ف  ماًیرفتارها منتق

آما زان )تعام  مثرر با دانش یفردنیعادلانه( و عملکرد ب حیتصح

آما زش و  ٔ   هیدر زم ی. مطا عاتگراردیم یم ف ریو همکاران( ت ر

را  یشاغل یو کااهش ارربخشا انیاس مت روان شاغ ن رابطه م

 هیاا(. از م ظاار نظر2021 م،یو کاا گااانیاناام )مادزارش کردهگاا

باا  یم فا یابیاهامف، تار  از ارز نیایتع هیو نظر یآممخ دکار

انتخاااب اهااماف  جااهیفاارد و در نت یت انم اام یکاااهش باورهااا

کاه از  یمعلما یع ایکارانه و ت ش کمتر هماراه اسات؛ محافظه

نتخاب کارده و تر اساده یهرا  دارد احتمالاً اهماف یم ف یابیارز

 یآم زشا یشاچا  یهاااساتفاده از روش ایا هاتیاز قا   منئ  

آن افات عملکاارد اسات. شاا اهم  جااهیکاه نت ک اامیم یخا ددار

تار   شیبا افزا یم ف یکه خ دکارآمم دهمینشان م یهمانتگ

 (.2022دارد )ژانگ،   نمیاز قضاو  پ

معلماان  یبها د عملکرد شاغل یبرا قیتحق جیت جه به نتا با

 یبارا یآم زشا یهاادوره یگردد. برگزار یم ش هادیپ ریم ارد ز

 نیعملکاارد معلمااان، تاامو یابیاادر نظااا  ارز یمعلمااان، بااازنگر

ه فره اگ مثاات در ممرسا جیو ترو یزشیو انگ یرفاه یهابرنامه

جا   ر،تگیو حماا زیاآم بااز، احترا یفضا جادیبا ا میبا رانیکه مم

ک  ام  تیمعلمان احنا  ام ک  م که در آن  جادیا یسا م یروان
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